
Instruções Gerais

COMANDO DA  AERONÁUTICA

EXAME DE ADMISSÃO AO ESTÁGIO DE ADAPTAÇÃO DE OFICIAIS
TEMPORÁRIOS DA AERONÁUTICA DO ANO DE 2008

(EA - EAOT 2008)

1  Este caderno contém 01 (uma) prova de Língua Portuguesa, composta de 20 (vinte) questões objetivas
numeradas de 01 (um) a 20 (vinte),  uma prova de Especialidade, composta por 40 (quarenta) questões numeradas
de 21 (vinte e um) a 60 (sessenta), e, em seu início, um tema para Redação. Confira se todas as questões estão
perfeitamente legíveis. Sendo detectada alguma anomalia, solicite ao fiscal de prova a substituição deste caderno.

2  Verifique se a VERSÃO da prova e a ESPECIALIDADE constantes deste caderno de questões
conferem com os campos VERSÃO e ESPECIALIDADE contidos em seu Cartão-Resposta.

3  A prova terá a duração de 4 (quatro) horas acrescidas de mais 20 (vinte) minutos para o preenchimento do
Cartão-Resposta.

4  Assine o Cartão-Resposta e assinale corretamente, e sem rasura, as respostas com caneta azul ou preta.

5  Somente será permitido ao candidato retirar-se do local de realização das provas a partir de duas horas do
seu início, sem levar o caderno de questões, que só poderá ser levado pelo candidato que permanecer no
recinto até o término do tempo total previsto para a realização das provas.

6  Para sua segurança, transcreva, no Gabarito abaixo, as letras das alternativas assinaladas por você no
Cartão-Resposta. As alternativas anotadas no Cartão-Resposta e no Gabarito abaixo devem ser exatamente
iguais.
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INSTRUÇÕES PARA

 
A REDAÇÃO

Leia o tema.

Analise as idéias nele contidas e faça uma redação expondo seus pontos de vista e conclusões.

Dê um TÍTULO adequado ao texto.

Seu texto deverá conter o mínimo de 80 (oitenta) palavras.

A Redação que NÃO contiver o mínimo de 80 (oitenta) palavras terá 1 (hum) décimo deduzido por

omissão de cada palavra, até o limite de 70 (setenta) palavras.

À Redação com número inferior a 70 (setenta) palavras será atribuída nota zero.

A Redação deverá obrigatoriamente ser transcrita do rascunho para a folha de texto definitiva da

Prova de Redação, em tinta azul ou preta.

Não serão fornecidas folhas adicionais para complementação da redação, devendo o candidato

limitar-se a uma única folha padrão recebida, com 30 (trinta) linhas.

Receberá o grau 0 (zero) a redação realizada a lápis, assinada, rubricada ou que contenha palavras

ou marcas que a identifique.

A NÃO obediência ao tema e/ou tipo de texto proposto (dissertativo-argumentativo) anulará   a

redação.

O texto será avaliado a partir do uso adequado da norma culta da língua portuguesa, da coerência

textual, da coesão lexical e gramatical, da argumentação adequada, de acordo com o constante em

Edital.

TEMA DA REDAÇÃO

Linguagem da comunicação on-line, o internetês rompeu os limites a que estava restrito,

invadindo a TV e até a escola. O uso do internetês, no entanto, pode ser muito mais que cacoete

de linguagem e expressar a falta de diálogo contemporânea entre o adulto e o adolescente. O

internetês pode, no futuro, até tornar a comunicação mais eficiente. Ou evoluir para um jargão

complexo, que, em vez de aproximar as pessoas em menor tempo, estimule o isolamento dos

iniciados e a exclusão dos leigos.

Adaptado de: Silvia Marconato.   Disponível em: http://revistalingua.uol.com.br/textos.asp?codigo=11061.  Acesso em: 24 ago. 2007.
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TEMA PARA REDAÇÃO

Construa um texto dissertativo sobre o tema Internetês: Código da Pós-Modernidade . O  constante

na página anterior e o texto da prova de Língua Portuguesa fornecem elementos para a análise

dessa questão. Seu texto deverá conter no mínimo 80 palavras, e a versão final deverá ser escrita

com caneta preta ou azul, em letra legível.

TÍTULO

________________________________________________________________________________________________
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4
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A reinvenção da escrita     

Não raro, fico a imaginar o provável espanto de
Gutenberg, autor do gesto inaugural da imprensa
tipográfica, se testemunhasse a escrita digital. Espanto
pela velocidade e disseminação de uma prática que em
sua época __________ submetida ao exílio nas celas
dos monges copistas. Velocidade que é simultaneamente
causa e efeito da modalidade digital, protagonizada por
sujeitos ávidos e urgentes por dizer. Nessa corrida o
dizer abrevia-se, não havendo muito espaço para
consoantes, sílabas completas, morfemas. A própria
noção de palavra parece volatizar-se (ou __________):
tdo blza com vc?

     Preocupação legítima de pais e professores, esses
novos modos de escrever, notadamente no âmbito da
comunicação instantânea, põem em causa o
compromisso com o idioma pátrio. Em que __________
as críticas ........ supostas ameaças representadas pelo
chamado internetês, vale dizer que se trata de um registro
que constitui sua identidade na relação com o suporte
que o veicula e com os sujeitos que nele se marcam. E,
ainda, que se multiplica em progressão aritmética, o que,
diga-se de passagem, é altamente positivo, dado que
talvez nunca se tenha escrito tanto quanto agora.

     Essa modalidade de escrita pode ser pontuada como
retorno, em parte, a uma de suas formas mais primitivas,
a icônica, própria de civilizações mais antigas. Permeada
por símbolos, sintetiza, num misto de uso de imagem e
de representação quase fonética, significados
complexos. Um retrocesso? Talvez não, se considerado
que, por servir a processos de comunicação instantâneos
virtuais, acabou disponibilizando recursos para simbolizar
subjetividades. Daí a presença dos emoticons, os quais,
em muitas situações, sintetizam, em formas grafo-
imagéticas, a densidade ou impossibilidade do dizer.     

O ponto nodal é mensurar em que medida outra
característica desse tipo de escrita, as formas
abreviadas, têm legitimidade ou não no idioma de
Camões. Os lugares de legitimação são constituídos
historicamente, resultado, muitas vezes, de embates e
jogos de força. O uso efetivo da língua por seus
usuários é fator decisivo nessa questão mas não só
........ que se considerar também as posições
ocupadas por esses mesmos usuários. A expressão
Vossa Mercê, empregada no século 18, no tratamento a
reis, encontra-se abreviada hoje como você e destina-se
a tratamentos informais. Esse exemplo aponta para a
possibilidade em um futuro ainda não localizado, a forma
vc não soar tão estranha quanto soa para alguns hoje. E
não é impossível pensar até em sua gramaticalização, o
que implicará, necessariamente, ........ relações de força.

     Pelas evidências de que estamos testemunhando um
modo diferente de a humanidade relacionar-se com essa
coisa já tão sua, a escrita, entendo que esse assunto
merece ser pautado em um espaço onde ela é soberana:
a escola. Não no sentido da censura ou da correção,

Questões de 1 a 20
Língua Portuguesa

mas na perspectiva de se pensar a escrita digital como
lugar de dizer de um contingente significativo de
adolescentes. E também adultos. Pensar ainda sobre
suas peculiaridades, sobre suas marcas e sobre os
sentidos que essas marcas registram em rastros que
muitas vezes se compõem por ausências.

                  Adaptado de: RASIA, Gesualda dos Santos.
Zero Hora, Porto Alegre, 12 ago. 2007.

1. Assinale a alternativa que completa correta e
respectivamente as lacunas pontilhadas do texto.

a) às  a  nas
b) às  há  as
c) às  há  às
d) as  às  em

2. Assinale a alternativa que completa correta e
respectivamente as lacunas de linha contínua do
texto.

a) jasia  ressegnificar-se  pesem
b) jazia  ressignificar-se  pesem
c) jasia  rescignificar-se  pese
d) jazia  rescignificar-se  pese

3. Após uma leitura global do texto, pode-se inferir que
o internetês é uma linguagem que se caracteriza
por

a) usar apenas vogais e ser rápida.
b) ser funcional e usar abreviações comuns à língua

portuguesa.
c) ser instantânea e usar a língua padrão.
d) abreviar sílabas e simplificar a grafia.

4. Sobre as idéias veiculadas no texto, pode-se afirmar
que

a) a mudança de suporte (computador) é um dos
fatores responsáveis pelo surgimento desta  nova
modalidade de escrever.

b) a preocupação de pais e professores com o
internetês inviabiliza questionamentos.

c) a autora afirma que as formas abreviadas não
foram legitimadas pelos usuários.

d) a maior preocupação da autora é com a censura
e correção da escrita.

5. Analise as afirmativas sobre o internetês.

1 - Trata-se de uma ameaça que se multiplica em
progressão aritmética.

2 - A velocidade é ao mesmo tempo causa e efeito
desta nova modalidade digital.

3 - Possibilita comunicação que também revela o
estado de ânimo dos interlocutores.

4 - É um retrocesso, pois se apropria de símbolos
icônicos antigos.

Segundo o texto, está correto o que se afirma

a) apenas em 1 e 3.
b) apenas em 2 e 3.
c) apenas em 2, 3 e 4.
d) em 1, 2, 3 e 4.
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6. Em E, ainda, que se multiplica em progressão
aritmética, o que, diga-se de passagem, é
altamente positivo, dado que talvez nunca se tenha
escrito tanto quanto agora. (2º parágrafo), classifica-
se a oração destacada como oração

a) transposta adjetiva.
b) justaposta, intercalada de opinião.
c) substantiva reduzida apositiva.
d) justaposta, intercalada de ressalva.

7. "A expressão Vossa Mercê, empregada no século
18, no tratamento a reis, encontra-se abreviada hoje
como você e destina-se a tratamentos informais.

A afirmativa caracteriza um exemplo da função da
linguagem

a) metalingüística.
b) conotativa.
c) referencial.
d) fática.

8. Quanto à palavra morfema (1º parágrafo), Evanildo
Bechara, na sua Gramática escolar da Língua
Portuguesa, a define como o elemento mínimo
dotado de significação (p.8). Assinale a alternativa
que apresenta exemplos corretos de morfemas.

a) lua / lápis / menin
b) um / escola / escol
c) cant / menino / sim
d) cas / mar /  pátrio

9. O pronome demonstrativo essa (3º parágrafo) refere-
se

a) ao que será mencionado.
b) ao que se encontra afastado tanto do falante

como do ouvinte.
c) a um período em que se inclui o momento em

que se fala.
d) ao que foi anteriormente mencionado.

10. Analise as afirmativas sobre o período se
testemunhasse a escrita digital. (1º parágrafo) e
assinale a alternativa correta.

a) O nexo se poderia ser substituído por caso ,
sendo necessária uma alteração na frase.

b) A relação estabelecida pelo nexo se é de
condição.

c) A relação estabelecida pelo nexo se é de causa.
d) A relação estabelecida pelo nexo se é de

concessão.

11. Analise as expressões.

1. que talvez nunca se tenha escrito (2º parágrafo).
2. que esse assunto merece ser pautado (5º

parágrafo).
3. que muitas vezes se compõem (5º parágrafo).

Em qual (is) dele(s), a palavra destacada retoma
um antecedente?

a) Apenas no 1.
b) Apenas no 2.
c) Apenas no 3.
d) 1, 2 e 3.

12. Assinale a alternativa em que a preposição não seja
regida por um nome.

a) do gesto inaugural (1º parágrafo).
b) de escrita (3º parágrafo).
c) de passagem (2º parágrafo).
d) dos emoticons. (3º parágrafo).

13. Classifica-se a palavra monges como um
substantivo biforme. Também é biforme, o
substantivo na alternativa

a) conde.
b) hóspede.
c) constituinte.
d) pessoa.

14. Quanto às palavras internetês e gramaticalização ,
pode-se afirmar que

a) são exemplos de neologismo.
b) a primeira é um exemplo de regionalismo.
c) são exemplos de hibridismo.
d) a primeira é um exemplo de neologismo.

15. Sobre o emprego do infinitivo do verbo dizer , em
destaque no texto, encontra-se um exemplo de

a)  infinitivo histórico.
b)  substantivação do infinitivo.
c)  infinitivo flexionado.
d) discurso indireto.

16. Analise as afirmativas sobre a formação das palavras
do texto.

I. As palavras reinvenção (título) e disseminação
(1º parágrafo) são formadas por derivação prefixal.

II. Grafo-imagéticas (3º parágrafo) é composta por
justaposição.

III. A palavra usuários (4º parágrafo) apresenta
sufixo formador de substantivo para formação de
nomes de agente.

Está (ão) correta(s)

a) apenas a I.
b) apenas a I e a II.
c) apenas a I e a III.
d) I, II e III.

17. O tempo verbal predominante no 4º parágrafo é o

a) presente do indicativo.
b) futuro do presente do indicativo.
c) presente do subjuntivo.
d) futuro do pretérito do indicativo.
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Questões de 21 a 60
Especialidade

18. Assinale a alternativa que apresenta a correta
divisão silábica.

a) si  mul  ta  ne  a  men  te
b) i  di  o  ma
c) pe  rs  pec  ti  va
d) si  gni  fi  ca  dos

19. Analise as afirmativas sobre a acentuação gráfica
das palavras do texto.

I. As palavras Daí (3º parágrafo) e já (5º
parágrafo) são acentuadas porque são
monossílabos tônicos.

II. A forma verbal têm (4º parágrafo) está
acentuada graficamente porque concorda com
formas abreviadas (4º parágrafo).

III. As palavras instantânea (2º parágrafo) e
ausências (5º parágrafo) obedecem a mesma

regra de acentuação gráfica.

Está(ão) correta(s)

a) apenas a I.
b) apenas a II.
c) apenas a II e a III.
d) I, II e III.

20. A oração O uso efetivo da língua por seus
usuários é fator decisivo nessa questão mas não
só ........ que se considerar também as posições
ocupadas por esses mesmos usuários.
(4ºparágrafo), em destaque no texto e,
propositadamente, não pontuada, está
corretamente pontuada na alternativa

a) O uso efetivo da língua por seus usuários é fator
decisivo nessa questão, mas não só, ........ que
se considerar, também, as posições ocupadas
por esses mesmos usuários.

b) O uso efetivo da língua por seus usuários é fator
decisivo nessa questão, mas não só ........ que
se considerar também, as posições ocupadas
por esses, mesmos usuários.

c) O uso efetivo da língua por seus usuários, é fator
decisivo nessa questão, mas não só, ........ que
se considerar, também, as posições ocupadas
por esses mesmos usuários.

d) O uso efetivo da língua por seus usuários é fator
decisivo nessa questão mas, não só ........ que
se considerar, também as posições ocupadas
por esses mesmos usuários.

21. Até _______________ dias após a publicação dos
orçamentos, nos termos em que dispuser a lei de
diretrizes orçamentárias e observado o disposto na
alínea c do inciso I do art. 4o, o Poder Executivo
estabelecerá a programação financeira e o
cronograma de execução mensal de desembolso.

Assinale a alternativa cuja palavra completa
corretamente a lacuna do enunciado anterior.

a) quinze.
b) vinte.
c) trinta.
d) quarenta.

22. A empresa controlada que receba do ente controlador
recursos financeiros para pagamento de despesas
com pessoal ou de custeio em geral ou de capital,
excluídos, no último caso, aqueles provenientes de
aumento de participação acionária, classifica-se
como sendo

a) empresa estatal dependente.
b) empresa estatal independente.
c) empresa neocontrolada.
d) hedge.

23. Qual é a modalidade de licitação entre quaisquer
interessados que, na fase inicial de habilitação
preliminar, comprovem possuir os requisitos mínimos
de qualificação exigidos no edital para execução de
seu objeto?

a) Tomada de preço.
b) Pregão.
c) Concorrência.
d) Dispensa.

24. A _____________________ destina-se a garantir a
observância do princípio constitucional da isonomia
e a selecionar a proposta mais vantajosa para a
Administração e será processada e julgada em
estrita conformidade com os princípios básicos da
legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da
igualdade, da publicidade, da probidade
administrativa, da vinculação ao instrumento
convocatório, do julgamento objetivo e dos que lhes
são correlatos.

Assinale a alternativa cuja palavra completa
corretamente a lacuna do enunciado anterior.

a) licitação.
b) recondução.
c) reversão.
d) adaptação .
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25. As receitas e despesas de capital serão objeto de
um Quadro de Recursos e de Aplicação de Capital,
aprovado por decreto do Poder Executivo,
abrangendo, no mínimo, um

a) biênio.
b) triênio.
c) quadriênio.
d) quatriênio.

26. As dotações para manutenção de serviços
anteriormente criados, inclusive as destinadas a
atender a obras de conservação e adaptação de
bens imóveis, são classificadas como sendo

a) despesas correntes.
b) despesas de custeio.
c) transferências correntes.
d) investimentos.

27. O deslocamento do servidor, a pedido ou de ofício,
no âmbito do mesmo quadro, com ou sem mudança
de sede, denomina-se

a) recondução.
b) reversão.
c) readaptação.
d) remoção.

28. A investidura do servidor em cargo de atribuições e
responsabilidades compatíveis com a limitação que
tenha sofrido em sua capacidade física ou mental
verificada em inspeção médica denomina-se

a) conversão.
b) análise funcional.
c) readaptação.
d) habilitação.

29. A ____________________ dar-se-á pela assinatura
do respectivo termo, no qual deverão constar as
atribuições, os deveres, as responsabilidades e os
direitos inerentes ao cargo ocupado, que não poderão
ser alterados unilateralmente, por qualquer das
partes, ressalvados os atos de ofício previstos em
lei.

Assinale a alternativa cuja palavra completa
corretamente a lacuna do enunciado anterior.

a) posse.
b) colocação.
c) reconversão.
d) dissensão.

30. O conjunto de atribuições e responsabilidades
previstas na estrutura organizacional que devem ser
cometidas a um servidor chama-se

a) posição pública.
b) ascensão pública.
c) cargo público.
d) evolução pública.

31. A maior concentração do poder decisório na alta
administração de uma empresa, denomina-se

a) descentralização.
b) centralização.
c) catarse.
d) delegação.

32. A transferência de determinado nível de autoridade
de um chefe para seu subordinado, criando a
correspondente responsabilidade pela execução da
tarefa delegada denomina-se

a) delegação.
b) matriz BCG.
c) árvore de decisão.
d) análise autopoiética.

33. Os materiais, já sob a forma de produto final, prontos
para serem comercializados ou entregues, caso
tenham sido feitos sob encomenda, denominam-se

a) materiais auxiliares.
b) produtos em processo.
c) produtos acabados.
d) estoques fabris em desenvolvimento.

34. O chefe do setor de limpeza de uma cidade deseja
saber se estende a coleta de lixo em um novo bairro
com 300 casas ou se subcontrata o serviço com
terceiros a um preço anual, por casa, de R$ 150,00.
Se decidir realizar o serviço, incorrerá em custos
fixos anuais de R$ 10.000,00.  Os custos variáveis
da coleta são estimados em R$ 80,00/casa/ano.
Qual a melhor solução para o chefe de limpeza?

a) Desenvolver uma cadeia Markoviana de decisão
não-paramétrica.

b) Deve utilizar recursos próprios.
c) Deve subcontratar a execução do serviço.
d) Construir uma curva 80:20.

35. A função de registro, controle e codificação dos bens
considerados imobilizados e, portanto, passíveis de
depreciação é pertinente à

a) planificação.
b) elaboração e análise de projetos.
c) codificação.
d) normalização.

36. O prazo médio de pagamento é o componente final

a) do tempo de Kruchev.
b) do ciclo de conversão de caixa.
c) do tempo de distenção.
d) das séries de Laplace.
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37. O início do planejamento financeiro se dá a partir

a) do processo de produção.
b) do recebimento de caixa resultante da venda do

produto acabado.
c) da elaboração de planos financeiros de longo

prazo, ou estratégicos.
d) da capabilidade do estoque intangível.

38. O prazo desde o início do processo de produção
até o recebimento de caixa resultante da venda do
produto acabado, envolvendo duas categorias
básicas de ativos de curto prazo, estoques e contas
a receber, denomina-se

a) tempo de Kruchev.
b) ciclo operacional.
c) tempo de distenção.
d) séries de Fourier.

39. A comparação de índices financeiros de diferentes
empresas na mesma data é elaborada através da(o)

a) análise em corte transversal.
b) método Dupont.
c) modelo de Vogel.
d) algoritmo de Bellmann.

40. A descrição sintética da posição financeira da
empresa em certa data denomina-se

a) composto salarial.
b) balanço patrimonial.
c) demonstração de origem e aplicações.
d) análise microambiental.

41. A apreciação sistemática do desempenho de cada
pessoa no cargo e o seu potencial de
desenvolvimento futuro corresponde à atribuição de

a) recrutamento.
b) seleção.
c) avaliação de desempenho.
d) treinamento.

42. O processo organizacional de curto prazo aplicado
de maneira sistemática e organizada, através do
qual as pessoas aprendem conhecimentos, atitudes
e habilidades em função de objetivos definidos,
denomina-se

a) educação continuada.
b) capacitação empresarial.
c) treinamento.
d) desenvolvimento.

43. A consistência externa dos salários é alcançada por
meio de informações externas à organização, obtidas
através de

a) composto salarial.
b) pesquisa salarial.
c) pesquisa interna.
d) análise microambiental.

44. Uma das diferenças entre a Teoria X e a Teoria Y é
que

a) a X baseia-se na Teoria das Relações Humanas
e a Y na Behaviorista.

b) a X baseia-se nas ciências físicas e na evolução
tecnológica e a Y nas ciências humanas e
sociais.

c) a X baseia-se na teoria comportamental e a Y
na teoria burocrática.

d) nenhuma das alternativas anteriores está
correta.

45. A frustração  conseqüência imediata da ocorrência
de barreira no ciclo motivacional  pode levar a
pessoa a certos tipos de reações, como

a) desorganização do comportamento,
agressividade, reações emocionais, alienação
e apatia.

b) agressividade, organização do comportamento,
reações emocionais, alienação e apatia.

c) desorganização do comportamento,
agressividade, sensibilidade, tendência para a
satisfação e alegria.

d) agressividade, organização da barreira, reações
emocionais, intimidação dos outros e
autoconfiança.

46. Segundo a teoria de campo de Lewin, quando a
satisfação de uma necessidade é bloqueada por uma
barreira, surge

a) um estado inicial de tensão.
b) uma locomoção.
c) uma frustração.
d) uma predisposição para a ação.

47. Segundo Herzberg, os fatores higiênicos

a) são utilizados tradicionalmente para se conseguir
motivação pessoal.

b) são utilizados para a higiene pessoal do
trabalhador.

c) relacionam-se com a execução das tarefas, isto
é, com o cargo em si.

d) não têm limites em sua capacidade de motivar
o comportamento.
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48. Herzberg propõe a técnica do enriquecimento de
tarefas, que significa

a) uma gradativa alteração das tarefas do cargo
para introduzir maior dose de motivação no
trabalho.

b) uma divisão do trabalho em tarefas segmentadas
e repetitivas para introduzir maior dose de
eficiência no trabalho.

c) a aplicação de fatores higiênicos no trabalho.
d) o mesmo que rotação de cargos.

49. A pirâmide de Maslow representa

a) a estrutura organizacional da empresa, segundo
uma escala hierárquica.

b) a seqüência de manifestação das necessidades
humanas e a sua organização no
comportamento.

c) a organização da motivação humana segundo
um enfoque burocrático.

d) a seqüência de mobilização estrutural do homem
complexo.

50. O conjunto de elementos dinamicamente
relacionados que desenvolvem uma atividade para
atingir determinado objetivo denomina-se

a) morfonia.
b) sistema.
c) entropia.
d) nanopoiese.

51. A APO  Administração Por Objetivos  caracteriza-
se pelo estabelecimento de um sistema de revisão
e reciclagem. Isto significa que

a) todos os sistemas de APO possuem alguma
forma de revisão e de avaliação regular das tarefas
a fim de que qualquer erro seja detectado
imediatamente, para punir ou premiar os
executivos envolvidos.

b) todos os sistemas de APO possuem alguma
forma de revisão regular do progresso atingido,
através dos objetivos já alcançados e a alcançar,
permitindo que providências sejam tomadas para
afastar executivos ineficazes.

c) todos os sistemas de APO exigem a
quantificação, a mensuração e o controle para
permitir que os resultados atingidos sejam
comparados com os resultados planejados e
medidas sejam tomadas para assegurar o
sucesso do plano.

d) o sistema de revisão significa uma conferência
e controle das atividades e o sistema de
reciclagem significa que as atividades sempre
são repetidas indefinidamente.

52. Há vários elementos que concorrem para acelerar a
descentralização da autoridade nas organizações,
entre as quais está a

a) complexidade dos problemas empresariais.
b) empresa como um organismo passível de

permanecer estático.
c) simplicidade das empresas que se tornam cada

vez maiores.
d) dificuldade de se encontrar o bom senso.

53. A palavra controle pode assumir vários significados,
como:

a) controle como função restritiva e coercitiva, como
um sistema de pressão e como função
administrativa.

b) controle como função restritiva e coercitiva, como
um sistema automático e como função
administrativa.

c) controle como função orientadora, como um
sistema de pressão e como função
administrativa.

d) controle como função social, como um sistema
de pressão e como função administrativa.

54. As características básicas da Teoria Neoclássica
são:

a) prática da administração, ênfase nos princípios
clássicos, ênfase nos objetivos e resultados,
ênfase na centralização.

b) prática da organização, ênfase nas estruturas
organizacionais, ênfase nos objetivos e
resultados, ecletismo administrativo e ênfase na
psicologia social.

c) prática da administração, ênfase na sociologia
das organizações, ecletismo organizacional.

d) ênfase nos objetivos e resultados, reafirmação
dos postulados clássicos da administração,
prática da administração, ecletismo dos autores.

55. Segundo a teoria de campo de Lewin, ocorre uma
compensação quando

a) o indivíduo percebe que não conseguirá satisfazer
uma necessidade, mas insiste até o fim em
satisfazer essa necessidade.

b) o indivíduo sente que a necessidade original não
tinha grande significação.

c) os objetos, as pessoas e as situações capazes
de satisfazer a necessidade adquirem uma
valência negativa.

d) o indivíduo tenta satisfazer uma necessidade
impossível de ser satisfeita através da satisfação
de outra necessidade complementar ou
substitutiva.
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56. Duas origens da Teoria das Relações Humanas são:

a) a necessidade de humanizar a Administração
libertando-a dos conceitos rígidos e
mecanicistas da Teoria Clássica e a Revolução
Industrial.

b) a necessidade de humanizar a Administração
libertando-a dos conceitos rígidos e
mecanicistas da Teoria Clássica e o crescimento
exagerado das organizações.

c) o desenvolvimento das chamadas ciências
sociais e o início do fenômeno da competição
industrial.

d) o desenvolvimento das chamadas ciências
sociais e as primeiras experiências no campo
da psicologia social.

57. Por proporcionalidade da função administrativa, Fayol
quer dizer que à medida que se

a) sobe na escala hierárquica aumenta a proporção
da função técnica e diminui a proporção da
função administrativa.

b) desce na escala hierárquica diminui a proporção
da função técnica e aumenta a proporção da
função administrativa.

c) sobe na escala hierárquica aumenta a proporção
da função administrativa e aumenta a proporção
da função técnica.

d) desce na escala hierárquica diminui a proporção
da função técnica e diminui a proporção da
função administrativa.

58. Para Taylor, o estudo cronometrado dos tempos e
movimentos (motion-time study) visava  decompor
analiticamente o trabalho dos operários

a) objetivando a racionalizá-lo e simplificá-lo, a fim
de obter o maior rendimento com o menor
esforço e com a maior remuneração.

b) objetivando a racionalizá-lo e simplificá-lo, a fim
de eliminar, se possível, a utilização
desnecessária de máquinas e equipamentos.

c) objetivando a racionalizá-lo e simplificá-lo através
da cronometria e da cronoanálise para tentar
fazer do trabalho uma espécie de dança e
vibração das pessoas.

d) para evitar a especialização e fragmentação das
suas atividades.

59. "Atribuir aos trabalhadores tarifas de remuneração
por unidades produzidas, tarifas estas que serão
satisfatórias para aqueles que atinjam o padrão e
mais satisfatórias ainda para aqueles que
ultrapassem o padrão , é um dos princípios de

a) Ford.
b) Gantt.
c) Taylor, no seu primeiro período.
d) Taylor, no seu segundo período.

60. A Escola da Administração Científica foi desenvolvida
nos Estados Unidos a partir dos trabalhos de

a) Frederick Winslow Taylor.
b) Rosa Luxemburgo.
c) Patrícia Galvão.
d) Sérgio Buarque de Hollanda.




